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《中华人民共和国民法典》

人格权编重点条文解读

民法典中人格权独立成编，这不仅是我国民事立法的重大创新，更是注重人的

精神本性与精神追求的更深层次的人文关怀，印证了民法典以人为本的价值理念。

人格权编单独成编标志着什么？对公民人格利益的保护有何新变化？人格权编对 AI

换脸、人体基因、声音利益等作出规定了吗？宏策律师为你解读人格权编。

1、加强个人信息和隐私保护

新增条文

《民法典》

第一千零三十二条 自然人享有隐私权。任何组织或者个人不得以刺探、

侵扰、泄露、公开等方式侵害他人的隐私权。

隐私是自然人的私人生活安宁和不愿为他人知晓的私密空间、私密活动、

私密信息。

解读：《民法典》规定，隐私是自然人的私人生活安宁和不愿为他人知晓的私

密空间、私密活动、私密信息。将“私人生活安宁”纳入隐私权，意味着骚扰电话、

短信、强制弹窗广告等也可能被认定为侵犯隐私权。

关于隐私权，还有一个和企业相关的问题，即职场监控。现实中很多企业借“管

理”之名义过度干涉员工个人权利，比如工作场合安装监控、对于电子邮件、电脑

监控。我们认为企业要充分尊重员工的隐私权，所以即便开展职场监控也应当区分

时段、保持合理限度，用人单位还应当履行事先告知义务，如果用人单位需要调取

涉及员工隐私的信息时，原则上应当通知员工到场。最后我们建议用人单位必要时

应当设立相应的监督机制，也可以引入第三方确保公正。

2、完善防止性骚扰有关规定

http://www.baidu.com/link?url=2Jsk77wI2EDkIJPbpkXwpr60Bc55wc1OVmyb23ZqDSsOfiUL-oMao2-onm8TxzAD85q9Qx1BVZNHpmEFonOCsa
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《民法典》通过之前，中国大陆关于性骚扰的规定主要分布在《中华人民共和

国刑法》、《中华人民共和国妇女权益保障法》及各地实施办法以及国务院制定的

《女职工劳动保护特别规定》中。《中华人民共和国刑法》第 237 条将强制猥亵、

侮辱罪定性为“以暴力、胁迫或者其他方法强制猥亵他人或者侮辱妇女”。《中华

人民共和国妇女权益保障法》第 40 条规定“禁止对妇女实施性骚扰。受害妇女有权

向单位和有关机关投诉。”如果性骚扰行为构成违反治安管理行为的，受害人还可

以提请公安机关对违法行为人依法给予行政处罚，也可以依法向人民法院提起民事

诉讼。《女职工劳动保护特别规定》第 11 条规定“在劳动场所，用人单位应当预防

和制止对女职工的性骚扰。”

然而，上述法律并未明确什么是性骚扰，企业应承担哪些法律责任，由此导致

受害者维权艰难。

2.1 性骚扰的法律定义

新增条文

《民法典》

第一千零一十条 违背他人意愿,以言语、文字、图像、肢体行为等方式

对他人实施性骚扰的,受害人有权依法请求行为人承担民事责任。

解读：《民法典》第 1010 条将性骚扰明确定义为“违背他人意愿，以言语、文

字、图像、肢体行为等方式对他人实施性骚扰。”性骚扰在主观上违背他人意愿，

对承受方是不受欢迎的，是有损于其人格和尊严的。性骚扰可以表现成抚摸、搂抱、

亲吻等肢体行为，也可以表现在使用语言文字或图像上用淫秽的语言或表情暗示。”

在此前的《妇女权益保障法》、《女职工劳动保护特别规定》中，反性骚扰权专属

于女性，但男性受到性骚扰的情形同样存在，本次通过的《民法典》不再将“反性

骚扰权”视为女性的专属权利，男女受到性骚扰的，也平等适用该条款保护自身合

法权益。

2.2 企业在反性骚扰中的法律风险
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新增条文

《民法典》

第一千零一十条 机关、企业、学校等单位应当采取合理的预防、受理投诉、

调查处置等措施,防止和制止利用职权、从属关系等实施性骚扰。

解读：《女职工劳动保护特别规定》首次明确“在劳动场所，用人单位应当预

防和制止对女职工的性骚扰。”《民法典》进一步明确企业应当采取合理的预防、

受理投诉、调查处置等措施，防止和制止利用职权、从属关系等实施性骚扰。

这就意味着性骚扰不再仅是员工个人的私事，在接到职场性骚扰的投诉后，企

业要采取一些列预防和处理措施，如果和稀泥或者不闻不问甚至谎报隐瞒，将会承

担相关法律责任。

另外企业在进行性骚扰调查时，往往涉及查看骚扰者、被骚扰者的微信、短信

信息，检查相关物品，调取相关视频、音频等信息，这就需要企业提高意识采取相

应保密措施，否则可能侵犯相关人员的名誉权、隐私权。还有一点需要注意，如果

企业决定以解除与性骚扰被投诉人的劳动关系的方式解决性骚扰事件，就需要有确

凿的证据和明确的依据，如果企业没有相关的反性骚扰制度，或者没有经过充分调

查取证，极有可能引发劳动纠纷。

3、规范基因科研

新增条文

《民法典》

第一千零九条 从事与人体基因、人体胚胎等有关的医学和科研活动,应当

遵守法律、行政法规和国家有关规定,不得危害人体健康,不得违背伦理道德,不

得损害公共利益。

解读：为规范与人体基因、人体胚胎等有关的医学和科研活动，《民法典》明

确了从事此类活动应遵守的规则，避免科学伦理“不能承受之重”。
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4、以违约为由可请求精神损害赔偿

新增条文

《民法典》

第九百九十六条 因当事人一方的违约行为,损害对方人格权并造成严重

精神损害,受损害方选择请求其承担违约责任的,不影响受损害方请求精神损害

赔偿。

解读：民法典发布之前仅支持以侵权为由主张精神损害赔偿，但民法典第 996

条规定，受损害方有权以违约为由主张精神损害赔偿。《民法典》第 996 条规定因

当事人一方的违约行为，损害对方人格权并造成严重精神损害，受损害方选择请求

其承担违约责任不影响受损害方请求精神损害赔偿。

5、增加声音利益保护

新增条文

《民法典》

第一千零二十三条 对姓名等的许可使用,参照适用肖像许可使用的有关

规定。

对自然人声音的保护,参照适用肖像权保护的有关规定。

解读：在现实生活中,每个人的声音都有具体的特征，因此，人的声音和姓名、

肖像一样起到区别不同的人的格标识的作用。《民法典》承认了声音作为一种新型

的人格利益，确认了声音权的人格权地位，这样赋予个人声音利益积极保护，会让

声音的商业价值得到极大体现，同时也会对当下现实生活中出现的大量侵害他人声

音利益的现象起到一定的遏制作用。

6、肖像权的合理使用

新增条文
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《民法典》

第一千零二十条 合理实施下列行为的,可以不经肖像权人同意:

(一)为个人学习、艺术欣赏、课堂教学或者科学研究,在必要范围内使用

肖像权人已经公开的肖像;

(二)为实施新闻报道,不可避免地制作、使用、公开肖像权人的肖像;

(三)为依法履行职责,国家机关在必要范围内制作、使用、公开肖像权人

的肖像;

(四)为展示特定公共环境,不可避免地制作、使用、公开肖像权人的肖像;

(五)为维护公共利益或者肖像权人合法权益,制作、使用、公开肖像权人

的肖像的其他行为。

解读：《民法典》第一千零二十条规定了肖像权可以合理使用的情形，在民法

典明确规定的情形下合理使用，可不经许可且免费使用，比如新闻记者进行报道、

学校老师进行教学、社会社会公共利益需要等情形，肖像权合理使用的关键在于目

的正当。

7、笔名、艺名、网名、字号、姓名和名称的简称等均受保护

新增条文

《民法典》

第一千零一十七条 具有一定社会知名度,被他人使用足以造成公众混淆

的笔名、艺名、网名、译名、字号、姓名和名称的简称等,参照适用姓名权和

名称权保护的有关规定。

解读：笔名、艺名、网名、译名、字号、姓名和名称的简称等均受保护，形成

对于主体姓名与名称的立体保护。民法典的该条规定顺应了社会发展的时代，实践

中虽然艺名、网名以及姓名、名称的简称等不能等同于姓名或名称，但其可能具有

一定的代表性、甚至有些还能达到广为人知的程度，应当为法律所保护。一方面，

笔名、艺名、网名等有时具有一定的商业价值，保护这些特定符号有利于防止不诚
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信的商业行为和不正当竞争行为，另一方面，笔名、艺名、网名等往往与特定主体

的身份、人格尊严具有内在联系，如果不加以合理保护，可能会对特定主体的公众

形象与声誉等造成损害。
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